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Perspektiven gemeinsam erarbeiten 
Perspektive: Integration und Hilfe aus einer Hand 
 
Perspektive Zehlendorf wurde 1976 als Laienhelferkreis der Waldhausklinik von Mitarbeitern und Laien der Klinik gegründet. Seitdem hat sich vieles verändert, doch gestern wie 
heute besteht die Vision unserer Arbeit in der Integration psychisch kranker Menschen in die Gesellschaft. Mit Patenschaften und Besuchsdiensten in psychiatrischen Kliniken 
und Heimen und der Gründung von betreuten Wohngemeinschaften im Jahre 1979 wurde die Lebensqualität von Betroffenen verbessert. Seither bauen wir unsere Angebote in der 
psychiatrischen Versorgung  bedarfsorientiert aus und engagieren uns für  eine umfassende wohnortnahe Betreuung und  Begleitung psychisch kranker Menschen. Heute bieten wir 
verschiedenste Hilfen an: Therapeutische Wohngemeinschaften, Betreutes Einzelwohnen, Tagesstätte, Orientierungshaus und den Zuverdienst aladin. 
Unser breit gefächertes Angebot soll gewährleisten, dass Betroffene flexibel und auf den Einzelfall bezogene Hilfen aus einer Hand erhalten. 
 
Perspektive: Ressourcen stärken, Ausgrenzung überwinden  
 
Häufig ist eine psychische Erkrankung mit Rückzug, Isolation, sozialer Ausgrenzung und Abhängigkeit verbunden.  
Wir helfen ein möglichst selbst bestimmtes Leben zu führen, indem wir die Eigenverantwortlichkeit stärken und den Willen zur Selbsthilfe aktivieren. 
Durch Reflexion von Verhaltensweisen werden gemeinsam Alternativen entwickelt und neue Lebensperspektiven erarbeitet.  
Da persönliche Entwicklung in Beziehung und Auseinandersetzung mit anderen Menschen stattfindet, stehen im Mittelpunkt unserer Arbeit Einrichtungsübergreifende, 
sozialtherapeutische Gruppenangebote.  
Wir betrachten die Gruppe als eine Möglichkeit sich auszuprobieren, neue Erfahrungen zu sammeln, Einsamkeit zu vermindern und sich gegenseitig zu unterstützen.  
Unsere grundlegende Haltung gegenüber den Betroffenen ist von Akzeptanz, Achtung, Offenheit und Toleranz getragen. 
Wir verstehen uns als ein Sprachrohr psychisch kranker Menschen in der Öffentlichkeit, um die Eingliederungsbereitschaft der Gesellschaft zu fördern. 
 
Perspektive: Kooperation und Vernetzung 
 
Eine wichtige Voraussetzung für unsere Arbeit ist die Vernetzung unterschiedlicher Hilfsangebote. Mit unserer Arbeit wollen wir das Netzwerk gemeindenaher Hilfen für psychisch 
kranke Menschen weiterentwickeln und ausbauen. Wir arbeiten eng und abgestimmt mit anderen Anbietern von sozialtherapeutischen und anderen Hilfen zusammen.  
Kooperation statt Konkurrenz, das heißt für uns:  
• Enge Zusammenarbeit und Austausch mit allen am Hilfeprozess Beteiligten  
• Abstimmung und Vernetzung aller für den Erfolg des Hilfeprozesses notwendigen Maßnahmen, sowohl intern als auch Träger- übergreifend 
• Transparenz unserer Dienstleistungen 
 
Perspektive: Engagement und Qualität 
 
Unsere professionellen Mitarbeiter sind persönlich engagiert und gewährleisten einen hohen fachlichen Standard unserer Arbeit, der durch Fort-und Weiterbildung aufrechterhalten 
wird. Der Aufbau und die Einführung eines Qualitätsmanagementsystems sichern diesen Standard. 
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Intensive Teamarbeit und kontinuierliche Reflektion unserer Arbeit ist unsere Antwort auf die wachsenden Leistungsanforderungen, die ein hohes Maß an Flexibilität, 
Engagement und ständiger Anpassung an die Kundenwünsche erfordert. Diese Qualitätsmerkmale versetzen uns in die Lage individuelle, kreative und abgestimmte Hilfsangebote 
zu entwickeln. Flache Hierarchien ermöglichen es, schnell und flexibel auf Veränderungen zu reagieren.  
Ziele und Ideen der Leitung, grundlegende Entscheidungen und die Situation des Vereins werden für die MitarbeiterInnen transparent aufgezeigt. Ideen, Anregungen und 
konstruktive Kritik aller MitarbeiterInnen, sowohl untereinander, als auch zwischen den Hierarchien, sind erwünscht, werden anerkannt und berücksichtigt. 
In unserem Mitarbeiterteam bringt jede/r Einzelne seine/ihre persönlichen Stärken ein. Dies sind die Grundlagen für kollegiales Miteinander, Engagement und individuelle 
Zufriedenheit an einem Arbeitsplatz mit Perspektive. 
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